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Tema: RUTA DE MEJORAMIENTO 2025 CLINICA LA INMACULADA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso
SUBDIRECCION DE CALIDAD Y SEGURIDAD GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD
EN SERVICIOS DE SALUD PUBLICA

Objetivo Fecha: 05/06/2025
La Ruta de Mejoramiento Asistencia Técnica:
de la Calidad "Hacer las | Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
Cosas Bien trae cosas reunion Orientacién ( X)) Acompanamiento ( )
Buenas" se ha Otro ()
consolidado como un | Modalidad: | Presencial ( X) ‘Virtual( ) ‘ Mixta ()
espacio fundamental para | | ygar: CRA 7 # 68 70
el aprendizaje
colaborativo, el Hora Inicio: 1:00 PM A 4:00PM
intercambio - de  buenas | Notas por: Diana Patricia Grillo T.
practicas y la

implementacion

de Proxima Reunion: Por definir

estrategias innovadoras
que impactan
ositivamente  en la . : . . .
P . Quien cita: Leonardo Garzén y Diana Grillo
atencion a  nuestros

ciudadanos.

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

CONSTRUCCION DEL DIARIO DE UN SUENO:
Inicio 22-05-2025 final 30-09-2025.
1. Caracterizacion del problema aplicando la matriz 5W 2H.

© N o o bk D

Nueva redaccion del problema.

Caracterizacion del problema analisis de causa.

Reconocimiento equipo de mejoramiento y equipo guia de la SDS.
Definicién de la meta de mejoramiento. Enunciado.

Definicién de la meta de mejoramiento. Ejemplos.

Definicién de la meta de mejoramiento: indicadores de resultado o proceso de la meta
Encontrar “ideas de cambio” — DIAGRAMA CONDUCTOR
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acla de reunidn seguan lineamiento SDS-PYC-LN-011
Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 80 www.saludcapial.gov.co

COMPROMISOS*




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE SALUD

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ACTA DE REUNION

Codigo: | SDS-DFO-FT-001 | Version: | 1

Angela Manquillo Erazo

Elaborado por: Nury Leguizamén Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz

ACCION RESPONSABLE

FECHA

Préxima reuniodn

Equipo de mejoramiento de la
institucion

17-06-2025 7:00am

Actualizar diario de un suefio y enviarlo | Equipo de mejoramiento de la

(Completar diagrama conductor institucion 12-06-2025
REVISION Y APROBACION DEL ACTA |

N NOMBRES Y z DIRECCION/

o APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA

LFGarzon@saludcapital.go

Leonardo Fabio 318629869 SCSSS - D

' | Garzon v.co 4 @K/?Zf/
Leguizamon

2 Diana Patricia dpgrillo@saludcapital.gov.c | 312251500 SCSSS \ .
Grillo o} 0

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

N/A
No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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